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Информация 

о результатах участия в онлайн-опросе удовлетворенности родителей качеством 

предоставляемых образовательных услуг 2021 год 

 

Для определения степени удовлетворенности качеством предоставляемых 

образовательных услуг было проведено онлайн-тестирование родителей. 

В МКОУ «СОШ с. Заречного» обучается на конец 2021 года 117 учащихся, которые 

воспитываются в 83 семьях. Количество родителей всего – 130 человек, из них приняли 

участие в онлайн-опросе 82  родителя, что составляет – 98,7 %. 

 

В целом по результатам онлайн-опроса можно сделать вывод о том, что 97,5% родителей 

(законных представителей) обучающихся, принявших участие в онлайн-опросе 

удовлетворены качеством предоставляемых образовательных услуг, из них: 

 

 95,8% родителей хотят, чтобы дети занимались внеурочной деятельностью; 

 88,7 % родителей считают, что внеурочная деятельность помогает детям 

адаптироваться в процессе взаимодействия с учителями и сверстниками; 

 91,2% родителей считают, что педагоги компетентны в проведении 

дополнительных занятий с учащимися; 

 35% родителей могут предложить свои услуги для организации и проведения 

внеурочной деятельности. 

 

Выводы: по результатам онлайн-опроса в МКОУ «СОШ с. Заречного» можно сделать 

выводы о том, что большая часть родителей удовлетворены качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

 

Рекомендации: 

 необходимо продолжить работу по повышению открытости и доступности 

информации о работе образовательного учреждения; 

 рассмотреть возможность повышения квалификации педагогов при проведении 

дополнительных занятий по внеурочной деятельности; 

 шире привлекать родителей для организации занятий по внеурочной деятельности. 

 


